
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 

uczestników webinaru „Edukacja pacjenta 2026” 

Jak organizować, rozliczać i dokumentować porady edukacyjne w POZ, 
w szczególności w opiece koordynowanej 

1. Administrator danych osobowych 

Administratorem danych osobowych uczestników webinaru jest MEDSOLUTIONS 
Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Przyczółkowa 328, 02-962 Warszawa, 
wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS 0001189001, NIP 9512628060, REGON 542487583. 

2. Jakie dane przetwarzamy 

W związku z rejestracją i udziałem w webinarze możemy przetwarzać następujące 
dane podane przez uczestnika w formularzu: imię i nazwisko, adres e-mail, numer 
telefonu oraz informację, czy uczestnik reprezentuje placówkę medyczną, czy jest 
osobą wykonującą zawód medyczny. 

Dodatkowo, w zakresie wynikającym z korzystania z narzędzi wykorzystywanych 
do przeprowadzenia webinaru, mogą być przetwarzane dane techniczne 
niezbędne do zapewnienia prawidłowego i bezpiecznego przebiegu wydarzenia. 

3. Cele przetwarzania danych 

Dane osobowe są przetwarzane w celu: 

a) organizacji i przeprowadzenia webinaru; 

b) zapewnienia uczestnikowi możliwości udziału w webinarze; 

c) komunikacji związanej z organizacją i przebiegiem webinaru; 

d) obsługi pytań, zgłoszeń i spraw organizacyjnych związanych z webinarem; 

e) zabezpieczenia praw i roszczeń Administratora oraz realizacji obowiązków 
prawnych. 

4. Podstawa prawna przetwarzania 

Dane osobowe są przetwarzane odpowiednio na podstawach prawnych 
wynikających  z obowiązujących przepisów RODO, w szczególności: 

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO – jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do podjęcia działań 
przed udziałem w webinarze lub realizacji udziału w wydarzeniu; 



b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO – jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do wykonania 
obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze; 

c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO – jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do realizacji 
prawnie uzasadnionych interesów Administratora, w szczególności związanych z 
organizacją wydarzenia, zapewnieniem bezpieczeństwa, prowadzeniem 
komunikacji oraz dochodzeniem lub obroną przed roszczeniami; 

d) art. 6 ust. 1 lit. a RODO – w przypadkach, w których przetwarzanie odbywa się 
na podstawie zgody. 

5. Podanie danych 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie danych 
wymaganych  w formularzu jest niezbędne do udziału w webinarze. 

6. Nagranie webinaru 

Webinar może być nagrywany w zakresie obrazu i dźwięku wyłącznie                         
w odniesieniu do prowadzących webinar oraz prezentowanych przez nich 
materiałów. 

Uczestnicy webinaru nie będą nagrywani, a ich wizerunek ani głos nie będą 
utrwalane w ramach nagrania webinaru. Organizator może wyłączyć możliwość 
korzystania przez uczestników z kamery i mikrofonu. 

Nagranie może być wykorzystywane przez MEDSOLUTIONS Sp. z o.o. w celach 
informacyjnych, edukacyjnych oraz promocyjnych związanych z webinarem, 
tematyką wydarzenia oraz rozwiązaniem Trigger DOC, w szczególności na 
stronach internetowych i w kanałach społecznościowych Organizatora. 

Pytania lub komentarze uczestników przekazywane za pośrednictwem czatu nie 
będą publikowane wraz z danymi pozwalającymi na identyfikację uczestnika, 
chyba że uczestnik wyraźnie wyrazi na to zgodę. 

7. Odbiorcy danych 

Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom współpracującym                       
z Administratorem wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji wskazanych 
celów, w szczególności dostawcom usług informatycznych, hostingowych, poczty 
elektronicznej, komunikacji oraz wsparcia technicznego. 

Jeżeli podmiot przetwarza dane w imieniu Administratora, przetwarzanie odbywa 
się na podstawie odpowiedniej umowy lub innego instrumentu prawnego 
wymaganego przez RODO. 



8. Okres przechowywania danych 

Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów, dla 
których zostały zebrane, a następnie przez okres wymagany przepisami prawa 
lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń, zależnie od tego, który 
okres będzie właściwy. 

Jeżeli dane są przetwarzane na podstawie zgody, mogą być przechowywane do 
czasu jej wycofania, chyba że dalsze przetwarzanie jest dopuszczalne na innej 
podstawie prawnej. 

9. Prawa osoby, której dane dotyczą 

Osobie, której dane dotyczą, przysługują prawa wynikające z RODO,                          
w szczególności prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania oraz – w przypadkach, w których przetwarzanie odbywa się na 
podstawie zgody – prawo do jej wycofania w dowolnym momencie. 

Osobie, której dane dotyczą, przysługuje również prawo wniesienia skargi do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10. Kontakt z Administratorem 

W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można skontaktować 
się z Administratorem: 

• korespondencyjnie – na adres siedziby Administratora; 

• drogą elektroniczną – pod adresem: privacy@medsol.pl 

11. Szczegółowe informacje 

Szczegółowe informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych 
przez MEDSOLUTIONS Sp. z o.o., w tym informacji o odbiorcach danych, 
transferach poza Europejski Obszar Gospodarczy, okresach przechowywania, 
prawach osób, bezpieczeństwie oraz innych zasadach przetwarzania danych, 
znajdują się w Polityce Prywatności Platformy TriggerDoc. 

Polityka Prywatności Platformy TriggerDoc jest dostępna na stronie internetowej 
TriggerDoc i stanowi dokument uzupełniający niniejszą informacji. 

 

 


